PRESTATIONS A DOMICILE
TARIF INCLUANT TVA A 19.6%

UNE DISPONNIBILIT2 DE 9H & 20h-5 jours sur 7

LOGICIELS / SYSTEME Prix TTC
Installation systéme d’exploitation seul 45€
Le client possede la licence

Installation systéme d’exploitation seul

Le client ne possede la licence

-Pour windows xp edition familial SP3 OEM 155€
-Pour windows xp professional SP3 OEM 211€
-Pour windows vista home basic 32bits DVD OEM 155€
-Pour windows vista home basic 64bits DVD OEM 185€
-Pour PRENUIM 64bits DVD OEM 259€
-pour windows vista ultimate 32bits DVD OEM 279€
Installation des pilotes 20€
Installation logiciels bureautique si le client 25€
Possede la licence

Installation systeme d’exploitation seul

Le client ne posseéde la licence

-Pour Microsoft Works 9.0 OEM 38,50€
-Pour office PME SP1 OEM 280€
-Pour office 2007 édition familiale et étudiant OEM(Word, Excel, PowerPoint, One |135€
note) version boite

-Pour office 2007 edition basic OEM (Word,Excel,Oubok) 234€
-Pour office 2007 edition PME OEM (Word,Excel,Outlak,Powerpoint,Publisher) 294€
-Pour office 2007 edition integral/professional OEM 399€
(Word,Excel,Outlook,Powerpoint,Publisher,Acces

,Outlook, One note,Infopath,Groove)

-Formatage /réinstallation Windows et mise a jourmcluant installation de pilotes 65€
-Sauvegarde et réinstallation des données personieel 50€
Installation et mise a jour logiciel personnels 25€
MATERIELS Prix TTC
-Réparation matériels (ordinateur, imprimantes ...) 30€/h
-1% journée (4 heures de temps) 100€
-Journée entiére (8 heures de temps) 180€

Installation de périphériques (imprimantes, scannerWebcam, disque dur et graveur
externe ....)

30€

Installation de composants interne (disque dur,le€tur ou graveur cd/DVD,mémoire |40€
vive,carte son,carte vidéo,processeur,nouvelle carmere,alimentation,carte

Ethernet,carte d’acquisition ....)

Maintenance photocopieur hors pieces 45€/nh
INTERNET Prix TTC
Connexion Internet (adsl, wifi, bas débit) 30€




SECURITE Prix TTC
Installation et paramétrage anti-virus/pare-feu/ani-spywares (si logiciel fourni par le| 25€
client)
Installation et paramétrage anti-virus/pare-feu/ani-spywares (si logiciel non fourni
par le client)
-Pour Norton anti virus premier 2009 3PC/lan 67€
-Pour Norton Internet security premier 2009 3PC/l1an 96€
-Pour bit defender anti virus 2009 OEM (mise a jourdurant 1 an) 46€
-Pour bit defender Internet security 2009 OEM (misea jour durant 1 an) 48€
-Pour kapersky anti virus 2009 (1 poste) boite 52€
-Pour kapersky anti virus 2009 (3 postes) boite 71€
-Pour kapersky Internet security 2009 (1 poste) bte 80€
-Pour kapersky Internet security 2009 (3 postes) hi@ 101€
SAUVEGARDE Prix TTC
Stockage de vos données sur cd (700mo) ou DVD (4go) 35€
Sauvegarde et réinstallation des données 50€
Tentative de récupération de données effacées (écupération possible facturation |35€
de 10€ par ¥ d’heure au dela de Y2 heure de récupén offert)
COURS initiation individuelle ou en groupe a domidie (prix pour un cours de 1 H) |Prix TTC
Prise en main et connaitre les différentes partiegue compose un ordinateur 25€
(minimum 2heures)
Débuter avec Internet 15€
Initiation de base a I'utilisation de Word, Excel,Outlook, PowerPoint, Publisher 25€
(minimum 2 heures)
Initiation de base sur les réseaux (lan et wan) 30€
FORFAIT COURS initiation individuelle ou en groupe (prix pour 1 forfait) Prix TTC
Forfait 6 heures (frais de déplacement offert) 130€
Forfait 10 heures (frais de déplacement offert) 200€
(les cours peuvent étre étalés sur plusieurs joure8, par session de 2 heures par jour minimum)
FRAIS D'INTERVENTION Prix TTC
Zone A (sur un rayon de 8km) gratuit
Zone B (sur un rayon de 9km a 15km) Forfait
10€
Zone C (sur un rayon au-dela de 15km) Forfait
25€
Forfait pour une maintenance a distance 20€/mois
Forfait pour une maintenance a distance pour 1 an @€

Le client doit s’assurer avant toute intervention @ur une connexion Internet, que l'acces aupres

de son fournisseur est opérationnel (connecté adsl bas débit via un modem)




